POLITICA DE PRIVACIDAD

1. Introduccidn

En Casa Marti Enterprises, S.A., nos comprometemos a proteger la privacidad de nuestros
usuarios. Esta Politica de Privacidad describe cémo recopilamos, utilizamos, divulgamosy
protegemos sus datos personales cuando visita nuestra pagina web www.aumallia.com,
en cumplimiento con la normativa vigente de proteccién de datos personales, en particular
el Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo (RGPD).

2. Responsable del tratamiento
El responsable del tratamiento de sus datos personales es:

Casa Marti Enterprises, S.A.

CIF: A07068794

Direccion: C/Reina Esclaramunda 5, 07003 - Palma de Mallorca
Correo electrénico: m.antonia@casamarti.com

Teléfono: 971 582 657

3. Datos personales que recopilamos
Los datos que podemos recopilar a través de nuestra pagina web incluyen:

e Datos deidentificacion: nombre, apellidos, nacionalidad.

e Datos de contacto: direccion de correo electronico, n° de teléfono.

e Datos econdmicoy, financieros.

e Preferencias de estancia.

e Datos de navegacion: Direccion IP, tipo de dispositivo, navegador, paginas
visitadas, tiempo de permanencia.

e Otros datos: datos facilitados por los propios interesados en los campos abiertos.

4. Finalidad del tratamiento de los datos

A través de los formularios de contacto o suscripcion de la pagina web, recopilamos y
tratamos sus datos personales con las siguientes finalidades:

e Gestionaryresponder a sus consultas o solicitudes de informacion.
e Gestionar la realizacién de las reservas solicitadas por el usuario.
e Envio de la confirmacién o documentacién de la reserva realizada.

e En el supuesto de prestar el consentimiento para ello, la suscripcién al servicio de
Newsletter por parte de Casa Marti Enterprises, S.A.

e Mejorar su experiencia de usuario en nuestra pagina web y analizar el trafico y la
interaccion con la misma.



e Cumplir con nuestras obligaciones legales y reglamentarias.

5. Legitimacion del tratamiento

La base juridica para el tratamiento de sus datos personales depende de la finalidad para
la que los tratemos:

e Consentimiento: Cuando nos proporciona sus datos de manera voluntaria a través
de formularios de contacto o suscripciones para recibir nuestra newsletter.

¢ Interés legitimo: Para la mejoray administraciéon de la pagina web.

e Cumplimiento de obligaciones legales.

6. Plazo de conservacion de los datos

Conservaremos sus datos personales durante el tiempo necesario para cumplir con las
finalidades mencionadas, a menos que se requiera un periodo de conservacidon mas largo
por motivos legales o reglamentarios.

7. Derechos de los usuarios

Como usuario del sitio web, usted tiene derecho a acceder a tus datos personales, asi
como a solicitar su rectificacion o supresién cuando los datos ya no sean necesarios para
la realizacion de las finalidades previstas. También tiene derecho a la limitacién del
tratamiento, en cuyo caso Unicamente se trataran para el ejercicio o la defensa de
reclamaciones, a oponerte al tratamiento, por lo que dejaremos de tratar sus datos, asi
como a la portabilidad de los datos.

Podra solicitar el ejercicio de sus derechos, dirigiéndose por escrito a la siguiente direccién
de correo electronico: m.antonia@casamarti.com.

Le informamos que en el caso de que haya solicitado el ejercicio de sus derechos, y no haya
sido satisfecho, podra presentar una reclamacién ante la Autoridad de Control en materia
de Proteccion de Datos (www.aepd.es).

8. Confidencialidad y seguridad de los datos

En Casa Marti Enterprises, S.A. nos comprometemos a tratar sus datos de forma
absolutamente confidencial y a aplicar todas las medidas de seguridad necesarias para
garantizar la protecciéon de su informacién personal, en conformidad con la legislacion
vigente.

9. Comunicaciones a terceros

Sus datos no seran cedidos a terceros, salvo obligacion legal o que sea necesario para la
correcta prestaciéon de los servicios solicitados, asi como para garantizar un correcto



seguimiento del indicador de desempefio implementado en el sistema de gestidon de la
organizacion.

10. Modificaciones de la Politica de Privacidad

Nos reservamos el derecho de modificar la presente Politica de Privacidad para adaptarla
a novedades legislativas 0 a cambios en nuestros procedimientos. La versidn actualizada
siempre estara disponible en nuestra pagina web.

11. Contacto

Si tiene cualquier pregunta o desea obtener mas informacion sobre esta Politica de
Privacidad, no dude en contactarnos a través del correo electrénico
m.antonia@casamarti.com o en la direccién mencionada al principio de este documento.



